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Allmianna Villkor Ockero Stadsnit AB 20260410

Inledning

1.1. Avtalet galler ej juridisk person

1.2. Dessa allmanna villkor géller dd OCKERO
STADSNAT AB ("Ockerd Stadsnat”) till en smahusagare
("Fastighetsagaren”) tillhandahaller installation av
fiberkabel och Kundplacerad utrustning pa Fastigheten.
1.3. Fastighetsagaren far genom Ockerd Stadsnét
Stadsnat mojlighet att inga avtal med Tjansteleverantor
om att erhalla Bredbandstjanster.

1.4. Avtalet reglerar inte tillhandahallande av
Bredbandstjanster.

Definitioner

2.1. Med Bredbandstjanster avses Tjansteleverantors 4.
vid var tid tillhandahallna tjanster.

2.2. Med Fastighet avses fast egendom som angivits i
Avtalet.

2.3. Med Kundplacerad utrustning avses utrustning som
ags eller tillhandahalls av Ockerd Stadsnit AB eller dess
Kommunikationsoperatdr (nedan namnt Ockerd
Stadsnat) och som placeras hos Fastighetsagaren for
att mojliggora Tjansteleverantors tillhandahallande av
Bredbandstjanster.

2.4. Med Kommunikationsoperator avses den som vid
var tid tillhandahaller drift av nat.

2.5. Med Tjansteleverantor avses den som vid var tid
enligt bredbandswebben.se tillhandahaller

Bredbandstjdnst éver Ockerd Stadsnat Stadsnét.

Ockero Stadsnits ataganden

3.1. Ockero Stadsnits erbjudande av Ockerd Stadsnét
Stadsnat omfattar anladggande av fiberkabel och i
forekommande fall kanalisation, inklusive kundplacerad
utrustning och nédvandiga anslutningar pa det s&tt som
anges i avtalet samt anslutning av fiberkabeln till
Ockerd Stadsnats Stadsnit.

3.2. Ockerd Stadsniat ansvarar for leverans av
fiberkabeln fram till kundplacerad utrustning.

3.3. En bedémning och forprojektering sker av omradet
och for att utbyggnad skall ske kravs en hog
anslutningsgrad i omradet. Anslutningsgrad paverkar
aven prioriteringsordning av utbyggnad.

3.4. Ockero Stadsnét férbehaller sig ratten att annullera
bestallning under den gallande 24 manaders period.
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3.5. Nar forprojektering ar fardig meddelas kund om
byggstart sker och forvantad installationstid.

3.6. Ockero Stadsnét har ritt att anlita
underleverantérer for att fullgora sina dtaganden enligt
Avtalet. Ockerd Stadsnat svarar i s8 fall for
underleverantorens arbete sdsom for eget arbete.
3.7. Ockero Stadsnéat ansvarar for aterfyllning och
aterstallning efter schaktning samt grovstadning efter
installation. Undantaget hardgjorda ytor sdsom asfalt
och stenbelagda ytor. For entreprenadarbetena enligt
denna paragraf galler allménna bestammelser for
smahusentreprenader ABS 05.

Fastighetsagarens ataganden

4.1. For det fall Fastigheten ags av flera personer atar sig
Fastighetsagaren att inhamta fullmakt om ratt att inga
Avtalet fran ovriga deléagare i Fastigheten.

4.2. Undertecknad bestallning ar bindande enligt
avtalat.

4.3.1god tid innan installationen paborjas ska
Fastighetsagaren finnas tillganglig for att tillsammans
med Ockerd Stadsnat planera installationen. Om
Ockerd Stadsnét s& begar ska Fastighetsdgaren forse
Ockerd Stadsnét med fastighetsbeskrivning, ritningar
over Fastigheten och berdrda byggnader utvisande
noédvandig information for anslutning och installation.
Fastighetsagaren ansvarar for att sddan information ar
korrekt och fullstandig.

4.4. Fastighetsagaren ska bereda Ockerd Stadsnat
tilltrade till Fastigheten. Ockerd Stadsnat ska beredas fri
framkomlighet dar arbeten ska utforas

4.5. Fastighetsagaren ansvarar for den del som
omfattas av arbetet pa egen tomt for inférskaffande av
eventuella myndighets tillstdnd eller tillstand fran andra
som ar nodvandiga for installation. Fastighetsagaren
star for kostnaden for sddant tillstdnd. Om sadant
tillstdnd inte medges har Ockerd Stadsnét ritt att med
omedelbar verkan frantrada Avtalet.

4.6. Fastighetsagaren ansvarar for att det i nara
anslutning till Kundplacerad utrustning finns eluttag
samt for den stromforbrukning som ar noédvandig for
driften av Kundplacerad utrustning.

4.7. Fiberkabel och Kundplacerad utrustning far inte
utan Ockerd Stadsnits skriftliga medgivande flyttas fran

E-post

kundtjanst@localconnect.se


https://www.bredbandswebben.se/

Ockerd Stadsnit AB
Lovenegatan 4
521 41 Falkoping

den plats dar den installerats. Fastighetsagaren star 6.
risken for skada pé och forlust av fiberkabel och
Kundplacerad utrustning pé fastigheten fran den
tidpunkt d& fiberkabeln respektive den Kundplacerade
Utrustningen installerats.

4.8. Fastighetsagaren far inte reparera eller utféra
service pa fiberkabel eller Kundplacerad utrustning. Vid
behov av reparation eller service ska Fastighetsagaren
vanda sig till den Tjansteleverantdr som enligt avtal med
Fastighetsagaren tillhandahaller Bredbandstjanst till
denne. For det fall Fastighetsagaren inte ingétt sddant
avtal ska Fastighetsagaren i stallet vanda sig till Ockerd
Stadsnat.

4.9. Fastighetsagaren far inte utan Ockerd Stadsnats
skriftliga samtycke gora pabyggnader pa eller &ndringar
i, eller ta bort delar eller markning avseende
agandeforhallanden frdn Kundplacerad utrustning.
Fastighetsigaren ska félja de anvisningar som Ockeré
Stadsnat fran tid till annan utfardar betraffande skotsel
och anvandning av Kundplacerad utrustning.

4.10. Fastighetsagaren far inte uppféra byggnad, dndra
marknivan eller vidtaga andra atgarder som aventyrar
funktionen eller framtida drift av installationen.

4.11. Fastighetsagaren ansvarar for att forhindra att
obehdorig person ges tillgang till fiberkabeln och till
kundplacerad utrustning och fastighetsagaren ska
omedelbart meddela Ockerd Stadsnat om sé anda sker.

Ersattning

5.1. Fastighetsagaren ska betala 6verenskommen
ersattning enligt bestallningsformularet nar
installationen ar klar. Samtliga priser ar inklusive
mervardesskatt.

5.2. Fastighetsagaren ska betala faktura inom trettio
(30) dagar fran fakturadatum i enlighet med anvisningar
angivna pa fakturan.

5.3. Om Fastighetsagaren inte fullgjort betalningen
senast pa forfallodagen har Ockerd Stadsnat ratt till
ersattning for betalningspaminnelser och
inkassokostnader samt till dréjsmalsranta enligt lag.
5.4. Ockerd Stadsnét har rétt att dverlata sin ratt till
betalning enligt Avtalet tillannan.

5.5. ROT/RUT avdrag kan nyttjas enligt Skatteverkets vid 9.
var tid gallande regler. Den del av anslutningsavgift for

arbete pa tomtmark som ar ROT/RUT berattigat kan

forandas Over tid. For det fall Skatteverket efter begaran

inte medger - helt eller delvis — utbetalning ager

entreprendren ratt att omgéende fakturera bestallaren

aterstaende del av arbetskostnaden. Bestéllaren ar
betalningsskyldig for detta belopp och betalning ska

betalas till entreprenéren inom 10 dagar fran

fakturering. Dréjsmalsranta utgar frdn och med den dag
entreprendren begarde utbetalning fran Skatteverket.

Telefon
0515-30023

Bankgiro
5009-6957

Org.nr

559521-2928

Aganderitt

6.1. Fiberkabel och kanalisation dgs av Ockerd
Stadsnat. Kundplacerad utrustning ags av Ockerd
Stadsnat.

6.2. Avtalet innebar inte att 4ganderatten till fiberkabel,
kanalisation eller till Kundplacerad utrustning 6vergar
till Fastighetsagaren och Fastighetsagaren far inte sélja,
pantsatta, hyra eller ldna ut eller pa annat séatt forfoga
over fiberkabel, kanalisation eller sddan utrustning.

Skadestand

7.1. Fastighetsagaren har ratt till ersattning for direkt
skada som Ockero Stadsnit, eller ndgon for vilken
Ockerd Stadsnét svarar, fororsakat genom vardsldshet.
Fastighetsagaren har inte ratt till ersattning for indirekta
skador, sdsom utebliven vinst eller andra foljdskador.
7.2. Begransningarna av Ockerd Stadsnéts
skadestandsskyldighet enligt punkt 7.1 ovan géller inte i
fall av uppsat eller grov vardsloshet, vid personskada
eller vid sddant ansvar som foljer av tvingande lag.

7.3. Ockero Stadsnét har ratt till ersattning fér skada
som Fastighetsagaren, eller ndgon for vilken
Fastighetsagaren svarar, fororsakat genom vardsloshet.
Om Fastighetsagarens skyldighet att utge ersattning
enligt denna punkt framstar som oskaligt betungande
kan ersattningen jamkas.

Reklamation och angerratt

8.1. Invandning mot faktura eller begaran om
skadestand ska, for att kunna goras gallande,
framstallas inom skalig tid efter det att den
omstandighet som foranlett invandningen eller begéaran
upptackts eller borde upptackas. Reklamation kan
framféras muntligen eller skriftligen. Begaran om
skadestand ska dock alltid goras skriftligen.

8.2 Avtal tecknade enligt distansavtalslagen innebar 14
dagars angerratt for dig som konsument. | detta fall kan
du nar som helst avbryta din bestallning till dess att
Ockero Stadsnét har pabérjat arbete pa din tomt eller i
det fall du som kund begar att arbetet skall padborjas
direkt.

Force Majeure

9.1. Part &r befriad fran skyldighet att ersatta skada eller
att fullgora viss forpliktelse enligt Avtalet, om skadan
eller underladtenheten har sin grund i omstandighet
utanfor parts kontroll (”Befriande Omstandighet”) och
omstéandigheten forhindrar, avsevart forsvarar eller
forsenar fullgérande av sddan forpliktelse. Detsamma
galler om underlatenheten har sin grund i férsenade
leveranser fran Ockerd Stadsnats underleverantdr som
orsakats av Befriande Omstéandighet

9.2. Sdsom Befriande Omstandighet kan anses bland
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annat myndighetsatgéard eller underlatenhet,
nytillkommen eller andrad lagstiftning, arbetskonflikt,
blockad, krig, upplopp, sabotage, extrema
vaderforhallanden, blixtnedslag, brand, explosion,
oversvamning, naturkatastrof, olyckshandelse eller
kabelbrott orsakat av tredje man.

Kunduppgifter, m.m.
10.1. Med ”"Kunduppgift” avses uppgift om
Fastighetsdgaren sdsom namn, adress, personnummer

13.

eller annan uppgift om fastighetsagaren.

10.2. Fastighetsagaren ska pa Ockerd Stadsnéts
begéran lamna de uppgifter som Ockerd Stadsnat
behéver for installation av Ockerd Stadsnét Stadsnét.
Fastighetsdgaren ska utan dréjsmal meddela Ockerd
Stadsnat eventuella andringar i sddana uppgifter.

10.3. Ockerd Stadsnéat behandlar Kunduppgifter for att
installera Ockerd Stadsnat Stadsnat, fullgéra skyldighet
enligt lag eller annan forfattning, for registervard samt
for att marknadsfora Ockerd Stadsnats och Ockerd
Stadsnats samarbetspartners varor och tjanster.
Kunduppgifter lamnas ut till Tjansteleverantorer for
deras marknadsféring av sina varor och tjanster.
Fastighetsagaren samtycker till att Kunduppgifter far
anvandas for sddan marknadsforing. Fastighetsagaren
kan aterkalla samtycket nar som helst genom skriftligt
meddelande till Ockerd Stadsnat.

10.4. Om det behdvs for installation av Ockerd Stadsnét
Stadsnat lamnas Kunduppgifter ut till Ockerd Stadsnéts
samarbetspartners.

10.5. Ockerd Stadsnét far for kreditbeddmning inhdmta
uppgifter om Fastighetsagaren dven fran annat
personregister an Ockerd Stadsnéts kundregister.

GDPR

11.1. Personuppgifter som Ockerd Stadsnat och dess
koncernbolag insamlar behandlas for att forbereda,
administrera och fullfolja avtal. Personuppgiftsansvarig
for behandling av personuppgifter &r Ockerd Stadsnét.
Personuppgifter kan komma att kompletteras genom
inhamtning fran privata och offentliga register, t ex
uppdatering av adressuppgifter och kreditprévning av
kunder. Dina personuppgifter kommer att behéllas sa
lange du ar kund hos foretaget, samt i ytterligare 12
maéanader for ovanstaende syften. Darefter kan de
komma att sparas for olika lagkrav, som exempelvis
bokféringslagen. Nar den tiden har passerats kommer
dina personuppgifter att raderas.

Om du 6nskar fa information om vilka personuppgifter
som behandlas om dig kan du begéra dettaien
egenhandigt undertecknad handling som skickas till
Ockero Stadsnat, mark kuvertet med "GDPR”. Du kan
ocksé fa informationen, samt begara att uppgifter
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andras eller tas bort genom att vanda dig till
Kundservice pa 0515-300 23.

Uppsagning

12.1. Ockerd Stadsnat har ratt att séga upp Avtalet helt
eller delvis till omedelbart upphdrande om; Enligt punkt
3.3, Ej tillracklig anslutningsgrad uppnas ELLER om
Fastighetsagaren brutit mot sina ataganden enligt
négon av punkterna 4.1, 4.3, 4.4 och 4.5.

Ovrigt

13.1. Dessa avtalsvillkor géller tills vidare. Andring av
allmanna villkor underrattas via brev eller e-mail till
kund.

13.2. | avtalet angivna priser forutsatter att dels de
faktiska omstandigheterna rorande Fastigheten
overensstammer med vad fastighetsagaren uppgivit
senasti samband med Avtalets ingdende, dels att
installations- och anslutningsarbetena inte i ovrigt
stoter pa hinder som inte skaligen kunde forutses av
Ockero Stadsnét vid Avtalets ingdende. | annat fall
har Ockerd Stadsnat ratt till ersattning frn
Fastighetsagaren for eventuella tillkommande
kostnader eller att med omedelbar verkan frantrada
Avtalet.

13.3. Ockerd Stadsnét har ratt att dverldta Avtalet till
annat bolag inom samma koncern eller till tredje man
som forvarvat den verksamhet som tillhandahaller
Ockerd Stadsnéat Stadsnit.

Tvist

14.1. Tvist vid tolkning eller tilldmpning av Avtalet ska
avgoras av svensk domstol enligt svensk lag. Tvist kan
aven provas av allmanna reklamations-namnden, vars
beslut ar en rekommendation till parterna om hur
tvisten bor l6sas.
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